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  مقدمه  -1

به  (ها سازماناشخاص و )جامعه  مؤثرمناسب برای دسترسی آسان و  د شرایطایجاشناسی  اطلاعات و دانشرشته هدف اساسی 
که در طول تاریخ حیات خود تدوین نموده است فرایندهایی را  نظری های بنیاناصول و  بر اساساطلاعات است. این حرفه 

 .دهد میم اطلاعات انجا اشاعهو ، دهی سازمانآوری،  فراهم برای گزینش و

، جامعه نیاز مورد منابع دهی سازمانآوری و  اهمفردر فرایند توسعه یك جامعه دارد. با  ای ویژهاطلاعات سازمانی جایگاه 
 . بر اینآید می فراهم و اجرایی یپژوهش ،یآموزشامور اطلاعاتی در  منابعافراد به انواع  یعدسترسی آسان و سر های راه

، یورآ اهمفرگزینش، سی، انیازشن) برای مدیریت اطلاعات ها روشو  ، ابزارهاعجدیدترین مناباساس، باید همواره از 
 شود. ییجو بهره (و اشاعه اطلاعات دهی سازمان

 

 اهداف -2

و نیز دگرگونی در  تیتربیت متخصصانی است که با توجه به تحولات در محیط اطلاعا «مدیریت اطلاعات»هدف گرایش 
دولتی و  های سازماندر مراکز اطلاعاتی در ت ف اطلاعارو مص ردشیریت تولید، گدم هب درنیازهای اطلاعاتی جامعه، قا

 غیردولتی باشد.
 

 اهمیت و ضرورت -3

مراکز صنعتی و بازرگانی ایجاد شده تا به نیازهای  ازجمله تخصصی و مراکز اطلاعاتی هاخیر صدها کتابخان های سالدر طول 
اطلاعاتی  های نظامو  عتحولات ناشی از افزایش انواع مناب افراد پاسخ دهند. ، مدیران وها سازماناطلاعاتی متنوع و رو به رشد 

از سوی دیگر، ( ها شرکتو  ها سازمانافراد، )نوین از یكسو و نیازهای فزاینده و متنوع جامعه  های فناوریو نیز گسترش انواع 
 موردنیازآموزشی که دانش و مهارت  ظامو ن ها شیوهرا بر آن داشته است تا در محتوا،  شناسی دانشو  تاطلاعا علم فهحر

 قابل طور بهدرسی این حرفه  های برنامهانتقال داده، بازنگری کنند. ضرورت بازنگری در  ها آنمتخصصان اطلاعات را به 
 مطرح شده است. ها همایشو  ها کتاب، ها نشریهدر  ای حظهملا 

با این رویكرد،  شود.یم تلقیآموزشی  ظامآموزشی جدید و متناسب با نیازهای روز از نقاط مثبت ن های برنامهتوجه به تدوین 
را بر اساس  مختلفمقاطع دانشجویان در  موردنیاز های آموزشخواهند توانست مجموعه  ها دانشكدهآموزشی در  های گروه

شدن  اندرکار دست ضرورت بهنیز با توجه  شناسی دانشکارشناسی ارشد علم اطلاعات و  عبرنامه جدید ارائه دهند. مقط
مدیریت ه و خلاقان مؤثرو لزوم کارکرد  ها سازمانمدیریتی و اجرایی مراکز اطلاعاتی و  های پستاین حوزه در  آموختگان دانش

 که شكل به روز شده، این برنامه لآموزشی در ایران برخوردار است. به همین دلی نظامدی در اطلاعات از اهمیت زیا
، و دانشگاه فردوسی مشهد است ، تحقیقات و فناوریوزارت علوم 1391برنامه درسی کارشناسی ارشد مصوب  یها سرفصل

 .گردد میمناسب آموزش این سطح از متخصصان اطلاعات تدوین شده و پیشنهاد 
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 آموختگان دانشنقش و توانایی و شایستگی  -4

 انجام رسانند:ه بمطلوب  طور بهزیر را  ظایفو رود میار ظانت شناسی دانشاین سطح از علم اطلاعات و  آموختگان دانشاز 

برای  (تولید، گردش و مصرف اطلاعات)مرتبط با مدیریت اطلاعات  های برنامه سازی پیادهو  ریزی برنامهنیازشناسی، . 1
 ؛فدر سطوح مختل غیردولتیدولتی و  های سازمانافزایش کارآمدی 

 ؛اطلاعاتی در مراکز اطلاعاتی نظامتخصصی، فنی و خدماتی در ارتباط با ایجاد  های فعالیتانجام . 2
در مراکز و  گیری تصمیمو  ریزی برنامهمدیریت اطلاعات برای پشتیبانی از  های سیستمطراحی و یا کمك به طراحی . 3

 ؛ها سازمان
و  ، پردازشدهی سازمان آوری، نیازشناسی، گزینش، فراهم) با مدیریت اطلاعاترتبط عمده م ئلپژوهش در مسا انجام. 4

 .(اشاعه

 

 تعداد و نوع واحدهای درسی -5

واحد و به شرح  32 مدیریت اطلاعات یشرادر گ یت و دانش شناساعلم اطلاع دارش یکارشناس دوره یهای درسدتعداد واح
 زیر است:

 واحد  12        مشترکهای  درس 

 واحد  10   تخصصیهای  درس 

 واحد   6    های اختیاری        درس 

 واحد 4نامه                       پایان  
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  فصل دوم

  جدول عناوین و مشخصات دروس  
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 دروسنوع : جدول 1جدول 

 گرایش مدیریت اطلاعات، به تفكیك نوع درس – شناسی دانشدوره کارشناسی ارشد ناپیوسته علم اطلاعات و  های درسبرنامه 

 
 تعداد واحد نوع واحد درسی ردیف

 12 مشترک 1

 10 تخصصی 2

 6 اختیاری 3

 4 نامه پایان 4

 32 جمع        
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 : دروس مشترک 2جدول 

 پیش نیاز یا هم نیاز تعداد ساعات واحد تعداد نام درس ردیف

 عملی نظری عملی نظری

1 
 

   32 - 2 آمار استنباطی پیشرفته 

در علم اطلاعات و روش تحقیق  2
 شناسی دانش

 آمار استنباطی پیشرفته 32 16 1 1

 یهای بازنمای روش 32 16 1 1 ذخیره و بازیابی اطلاعات 3
 اطلاعات

  32 16 1 1 اطلاعاتهای بازنمایی روش 4

 علم داده 32 16 1 1 کاوی داده 5

  32 16 1 1 )پیشرفته(  تولید محتوا در وب 6

 

 جمع کل
12    
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 : دروس تخصصی3جدول 
 یا هم نیاز نیاز پیش تعداد ساعات تعداد واحد نام درس ردیف

 عملی نظری عملی نظری

1 
 

  - 32 - 2 مبانی مدیریت اطلاعات

2 
 معماری پایگاه اطلاعاتی

 
1 1 16 32 

 

3 
 بازاریابی اطلاعات

 
1 1 16 32 

 

4 
 یدانش سازمان تیریمد
 

1 1 16 32 
 

5 
 علم داده

 
2 

- 32 -  

 
 جمع کل

10 
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 : دروس اختیاری4جدول 

 نام درس ردیف
 تعداد ساعات تعداد واحد

 یا هم نیاز نیاز پیش
 عملی نظری عملی نظری

1 
 تحلیل اطلاعات و دانش

 
1 1 16 32 

 

2 
 سازی اطلاعات و دانش تجاری

 
1 1 16 32 

 

3 
 کتابخانه و جامعه اطلاعاتی

 
2 - 32 - 

 

4 
 اقتصاد اطلاعات

 
2 - 32 - 

 

5 
 مدیریت منابع اطلاعاتی

 
1 1 16 32 

 

6 
 مدیریت اسناد

 
1 1 16 32 

 

7 
 مدیریت خدمات اطلاعاتی

 
1 1 16 32 

 

8 
 های اطلاعات مدیریتسیستم

 
1 1 16 32 

 

9 
 انگلیسی تخصصی متون

 
2 - 32 -  

 

 جمع کل
18    

 
 انتخاب خواهد کرد. را واحد 6از بین دروس دانشجو 
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  : دروس جبرانی 5جدول 

 نام درس ردیف
 تعداد ساعات تعداد واحد

 نیاز یا هم نیاز پیش
 عملی نظری عملی نظری

1 
 سازی مجموعهمدیریت 

 
1 1 16 32  

2 
نویسی  فهرست -1سازماندهی مواد 

 توصیفی و تحلیلی
1 1 16 32  

3 
 

 فارسی و عربی -1شناسی عمومی  مرجع
 

1 1 16 32  

4 
 بندی کنگره رده -3سازماندهی مواد 

 
1 1 16 32  

5 
 سازماندهی منابع وبی

 
1 1 16 32  

 افزار مبانی سخت افزار و نرم 6
 

1 1 
16 32  

 پایگاه داده 7
 

1 1 
16 32  

 

 جمع کل
14    

 شرایط اخذ دروس جبرانی 
شناسی است، موظف  جز علم اطلاعات و دانش شان به دانشجویان ورودی مقطع کارشناسی ارشد که مدرک کارشناسی -

 واحد را اخذ نمایند.  6مقطع کارشناسی  ازبه صلاحدید گروه ، 5هستند که از بین دروس مندرج در جدول 
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  فصل سوم
 

  هریک از دروس ) هدف و سرفصل دروس ( های ویژگی             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  



 
 
 

 
   14 

 

 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 پیشرفتهاستنباطی آمار 
 Advanced inferential statistics  

 -تعداد واحد عملی:  تعداد واحد نظری: 
 دارد نحل تمرین: 

 --صورت نیاز به حل تمرین:توجیه در 

 --نیاز: پیش مشترکنوع درس: 
 

 : هدف درس

 اطلاعاتهای آماری و کاربرد آن در مدیریت تسلط بر روش

 

 : رئوس مطالب

 های اساسی آمار توصیفی و آمار استنباطیمفاهیم و تفاوت -
  (های مستقل و وابستهای برای گروه نمونهای و دو  تك نمونه t هایآزمون)ای  های آماری پارامتری یك و دو نمونه آزمون -

های مستقل و وابسته مثل ای برای گروهای و دو نمونههای تك نمونهآزمون)ای های آماری ناپارامتری یك و دو نمونهآزمون -
  (دو، یو مان ویتنی، فریدمن، نشانه، کولمگروف، اسمیرونف و دیگر موارد های خیآزمون

  (مكرر یها های مستقل و وابسته مثل آنالیز واریانس و طرح اندازهدر گروه)ای نمونه k پارامتریهای آماری آزمون -
  (های مستقل و وابسته مثل کروسكال والیس و فریدمندر گروه)ای  نمونه k های آماری ناپارامتریآزمون -

 (Multiple Regression) ،همبستگی مختلف همراه با رگرسیون خطی ساده و چندگانه بضرای -

 بندیخوشه هایتكنیك -
 SPSS مانند بافزار آماری مناس بالا با یك نرم بارائه مطال -

 

 : روش ارزشیابی

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
   - 

 

 : نداردبازدید

 :منابع اصلی

 رنظریز. SPSS یافزار نرم یهمراه با دستورها یشناس آمار در علم اطلاعات و دانش(. 1399م. ) ،یمحمد یعل.، و مقدم، م یبامن -
 .تهران ییطباطبا علامه دانشگاه :تهران. دانشگاه یپژوهش معاونت
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رسانی: رویكردی کاربردی و ساده برای درک، استفاده و های آماری برای متخصصان کتابداری و اطلاعروش(. 1384لیون، و. ) -
 قانع. تهران: چاپار. . ترجمه کیوان کوشا و محمدرضاتفسیر علم آمار

 تهران: مولف.. spssهای آماری با استفاده از تحلیل(. 1396م.، و قیومی، ف. ) مومنی، -
سازمان مطالعه و تدوین کتب . تهران: شناسیسنجی و علم اطلاعات و دانشآمار در علم(. 1396سلمانی، ا. )نصیری، پ.، و حاج -

 سمت(. ها) علوم انسانی دانشگاه
 

 :منابع فرعی

ترجمه میربهادر قلی آریانژاد و محمد ذهبیون. تهران: دانشگاه علم و ای بر احتمالات و آمار کاربردی. مقدمه(. 1386والپول، ر. ) -
 صنعت ایران. 

. تهران: سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی رسانیهای کمی در کتابداری و اطلاعآمار و روش(. 1386هویدا، ع. ) -
 ها)سمت(. دانشگاه

. اساسپیافزار اس رسانی با استفاده از نرمهای کتابداری و اطلاعکاربردهای آمار در پژوهش(. 1387هویدا، ع.، و بهزادی، ر. ) -
 تهران: کتابدار.
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- Rissanet, J. (2007). Information and complexity in statiscal modeling. New Mexico: Springer. 
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 شناسی روش تحقیق در علم اطلاعات و دانش
Research Method in Knowledge and Information Science  

 1تعداد واحد عملی:  1تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 آمار استنباطی پیشرفته نیاز: پیش مشترکنوع درس: 
 

 هدف درس

ها با یكدیگر به  های آنهای علمی و تفاوتهای مختلف پژوهشروش دانشجویان در زمینه هایتوانمندسازی و افزایش شایستگی
 نامه و تنظیم پیشنهادیه پایان کارگیری آن در پیشبرد اهداف تحقیقاتی خود منظور به

 

 : مطالب رئوس

 ای، تاریخی، تحلیل محتوا، تحلیل استنادی، تجربی و مانند آنپیمایشی، موردی، کتابخانه های علمی نظیرانجام پژوهش هایشناسیروش -

 افزارهای تحقیق کیفی های درهم تنیده و نرم های تحقیق کمی و کیفی و طرح تحلیلی انواع طرح بررسی -
-non غیر مستقل های گمشده وگیری، واریانس روش، داده نمونه (های قدیمو مرور روش)های جدید روش بررسی -

independent 
 هاسازی در پژوهش های تعدیلی، میانجی، اکتشافی، تأثیری و مدلانواع تحلیل تحلیل -

 هانامه یا مقاله برای مجلات یا کنفرانس های تدوین گزارش پژوهشی به صورت پایانشیوه بررسی -

 نقد چند پیشنهاده پژوهشی و مقالات معتبر خارجی -
 دار پژوهش ظامو بازنگری ن فراتحلیل -

 اخلاق در پژوهش مسائل -

  نامه پایان پیشنهادیه و دفاع از ارزیابی ،تدوینتوانایی  -
 

 : روش ارزشیابی

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
   - 

-  
 یکتب علوم انسان نی: سازمان مطالعه و تدو تهران.  یدر علوم انسان قیبر روش تحق یا مقدمه (.1389، م. )اینحافظ -

 ( دانشگاهها)سمت
  .شیرای: و تهران.  یتیو علوم ترب یشناس در روان قیروش تحق (.1399، ع. )دلاور -
 ای.. مشهد: کتابخانه رایانههای پژوهشگلوگاه(. 1382دیانی، م. ح. ) -
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 .تهران: عصر قلم نامه/ رساله بنویسیم؟ چگونه مقاله بنویسیم؟ گونه پایانچ(. 1396. )رضائی، س -

 (.سمتها) سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاه. تهران: نامه و رساله دانشگاهی، پژوهش، نگارش و دفاع پایان(. 1389. ر. )فدائی، غ -
نوکاریزی. . ترجمه محسن شناسی های بنیادی پژوهش در علم اطلاعات و دانشروش(. 1399س.، و پاول، ر. ر. ) کاناوی، ل. -

 های عمومی کشور، دفتر پژوهش و آموزش.تهران: چاپار؛ نهاد کتابخانه
: کتابخانه  تهرانی. خسرو برزی، فر ترجمه فاطمه رهادوست.  یرسان و اطلاع یپژوهش در کتابدار یها روش (.1390، ک. )کومار -

 . رانیا یاسلام یجمهور یمل
- Creswell, D.,  &  Creswell, J. W. (2018). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed 

methods approach. New Delhi: Sage. 

 

 :فرعی منابع

 . قم: پژوهشگاه حوزه و دانشگاه.فلسفه روش تحقیق در علوم انسانی(. 1393ایمان، م. ت. ) -
 چاپ.  . تهران: دانشگاه تهران، موسسه انتشارات وروش تحقیق(. 1385خواجه نوری، ع. ) -
. تهران: شرکت های شناخت جامعه و تحقیقات اجتماعیای بر روشها: مقدمهو پنداشته کندوکاوها(. 1394پور، ف. )رفیع -

 سهامی انتشار.
 تهران: صراط.  علم چیست؟ فلسفه چیست؟.(. 1386سروش، ع. ک. ) -

 چاپار.   :. تهرانرسانییه نویسی در کتابداری و اطلاعدسمینار تحقیق و پیشنها (.1388) شعبانی، ا. -

 ترجمه هوشنگ نایبی. تهران: نی.  شناسی.تحلیل محتوا: مبانی روش(. 1386کریپندورف، ک. ) -
 . تهران: دانش نگار. روش تحلیل محتوا: راهنمای علمی تحقیق(. 1387محمدی مهر، م. ر. ) -
 های فرهنگی.ك افشار. تهران: دفتر پژوهش.  ترجمه محمد اعرابی، علی پارسیان و سیامتحقیق موردی(. 1382ین، ر. ک. ) -
 

- Beck, S. E., & Manuel. K. (2008). Practical research methods for librarians and information 

professionals. New York: Neal Schuman. 
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 ذخیره و بازیابی اطلاعات

Information Storage and Retrieval 

 1تعداد واحد عملی:  1تعداد واحد نظری:  
 نداردحل تمرین: 

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 های بازنمایی اطلاعات روشنیاز:  پیش  مشترکنوع درس: 

 

 :هدف درس

های ذخیره و بازیابی اطلاعات در  ها، استانداردها، الگوها و روشدر زمینه مفاهیم بنیادی، اصول، نظریه بسط و تعمیق دانش
 های اطلاعاتی  پایگاه

 

 : رئوس مطالب

 آشنایی با سیر تحولات در ذخیره و بازیابی اطلاعات  -

 های بازیابی اطلاعات   مدل -

های  مدل - هیافت های متون ساخت مدل -های احتمالاتی  مدل -های جبری مدل -ها ریه مجموعهظهای مبتنی بر ن مدل -
  فرامتنی

 ذخیره و بازیابی اطلاعات ی ابرداده و استانداردها -

 های هوشمند بازیابی اطلاعات  نظام -

 ذخیره و بازیابی اطلاعات در محیط وب  -

 جستجو و راهبردهای آن  -

 افزارهای ذخیره و بازیابی اطلاعات  معیارهای ارزیابی نرم -

 

 : روش ارزشیابی

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 :منابع اصلی
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

ترجمه علی حسین قاسمی و سیروس آزادی. تهران:  قلمروهای نو در بازیابی اطلاعات.(. 1385بیزاییتس، ر.، و ریبرونتو، ب. ) -
 کتابدار.

 فتاحی. مشهد: دانشگاه فردوسی مشهد. الله رحمتترجمه اسدالله آزاد و  مفاهیم بازیابی اطلاعات.(. 1379پائو، م. ل. ) -
 تهران: سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاهها)سمت(.  ذخیره و بازیابی اطلاعات.(. 1397زاده، م. )حسن -
 ترجمه حیدر مختاری و عباس میرزایی. تهران: چاپار. رسانی.ربط در علم اطلاع(. 1389ساراسویك، ت. ) -
 .همدان: سپهر دانش. امیررضا اصنافیو  بهروز یل . ترجمه بازیابی اطلاعات فازی(. 1400الف. )، کالویند.،  کرفت،  -
 .شیراز: نامه ی پارسی. ها و روش  ازیابی اطلاعات اصولب(. 1398، م. )دستغیب.، کلینی، س -
 .دانشگاه قمهران: . تنمایه سازی تصاویر(. 1397ف.، هماوندی، ه.، و فتاحی، ر. ) ،سوری ،، ی.نوروزی  -

 

- Manning, C., Raghavan, P., & Schutze, H. (2008). An introduction to information retrieval. 
Cambridge: Cambridge University Press. 

- Roelleke, T. (2013). Information retrieval models. Williston, ND: Morgan & Claypool. 

 

 :منابع فرعی

ای در های رایانهمقالات در همایش کاربرد و توسعه فهرست. مجموعه ای: کاربرد و توسعههای رایانهفهرست(. 1379فتاحی، ر. ) -
رسانی و خدمات علمی . مشهد: دانشگاه فردوسی مشهد؛ تهران: مرکز اطلاع1378آبان  28و  27های ایران مشهد کتابخانه

 جهاد سازندگی.
 

- Croft, W. B., Metzler, D., & Strohman, T. (2010). Search engines: Information retrieval in practice. 

Reading: Addison-Wesley. 

- Kraft, D. H., & Colvin, E. (2017). Fuzzy information retrieval. Williston, ND: Morgan & Claypool. 

- Losee, R. M. (2018). Predicting information retrieval performance. Williston, ND: Morgan & 

Claypool. 

 
  

https://www.gisoom.com/search/book/author-424919/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%DB%8C%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%A8-%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C/
https://www.gisoom.com/search/book/author-628185/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%81%D8%B1%D8%B4%D8%AA%D9%87-%D8%B3%D9%88%D8%B1%DB%8C/
https://www.gisoom.com/search/book/nasher-7402/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D9%82%D9%85/
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 بازنمایی اطلاعاتهای  روش
Information Representation Methods 

 1تعداد واحد عملی:  1تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 --نیاز:  پیش مشترکنوع درس: 

 

 :هدف درس

و کسب  ی(سینو دهیسازی و چك نمایه)های گوناگون بازنمایی اطلاعات  ، استانداردها و نظامها وهیکسب دانش در زمینه اصول، ش 
 یافزار های نرمسازی در محیط های نمایه مهارت در روش

 

 :رئوس مطالب

 اطلاعات؛   ی(سینو دهیسازی و چك = نمایهیساز نیجانش)و مفاهیم بازنمایی  ها هینظریف، ارتع -

 موجودیت در شناخت و بازنمایی -گرا و رابطه اطلاعاتی به منزله موجودیت؛ الگوهای شئی عمنب -

 دهی در بازنمایی اطلاعات؛   متن، وزن لموضوعی: تحلی  لحلیت؛ (یافته یافته و غیرساخت ساخت عمناب) عساختار مناب  لتحلی -

 اسناد و مدارک  یسینو دهیو چك یسینو قلمرو؛ خلاصهها و ابزارهای مختل در این  سازی؛ معرفی و کاربرد روش اصول نمایه -

                  ( به زبان طبیعی -شده  نیمه کنترل –شده  کنترل)های بازنمایی؛ زبان -
 ها  استانداردهای بازنمایی؛ کنترل مستند موضوعی و مستند نام -

به قصد بازیابی و نمایش اطلاعات؛ از بازنمایی ها در بازنمایی  ها؛ چگونگی استفاده از آن شناسی ها و هستیاصطلاحنامه -
 مایی معنا  اطلاعات تا بازن

 در بازنمون اطلاعات یا و استاندارهای فراداده( XML, SGML, HTML)گذاری  نشانههای  زبان -

 سازی وب در موتورهای کاوش  و پردازش متن؛ مروری بر نمایه جسازی خودکار؛ استخرا نمایه -

های  ها و معیارهای ارزیابی نظام های اطلاعاتی شیوه ای و پایگاه افزارهای کتابخانه مقادیر در فیلدها در نرمسازی  های نمایه شیوه -
 نویسی  و چكیده سازی نمایه

 

 :وش ارزیابیر

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 :منابع اصلی

هران: سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاهها)سمت(، . تبازیابی اطلاعاتذخیره و (. 1397م. )زاده،  حسن -
 پژوهشكده تحقیق و توسعه علوم انسانی

: کتابخانه ملی . تهران1976-214 ایزو تانداردنویسی بر اساس اس اصول چكیده(. 1381. )مولوی، ف .، وصدیق بهزادی، م -
 جمهوری اسلامی ایران. 

 .همدان: سپهر دانش. امیررضا اصنافیو  بهروز یل . ترجمه بازیابی اطلاعات فازی(. 1400، الف. )کالویند.،  کرفت،  -
 .ی پارسی شیراز: نامه. ها و روش  ازیابی اطلاعات اصولب(. 1398، م. )دستغیب.، کلینی، س -
 تهران: چاپار.  عباس گیلوری. . ترجمهی و عملیظرمبانی ننویسی:  سازی و چكیده نمایه (.1382ف. )لنكستر،  -

 .دانشگاه قم. تهران: سازی تصاویر نمایه(. 1397، هماوندی، ه.، و فتاحی، ر. )ف. ،سوری ،، ی.نوروزی  -
 

- Chu, H. (2003). Information representation and retrieval in the digital age (2
nd

 ed.). London: 

Information Today.  

 

 :فرعی منابع

 .212-193، 45. کتابداریسازی ویدئو. نمایه (.1385. )سعدی، ز -
کتابخانه ملی تهران: علی مزینانی.  . ترجمههای عملیی و توصیهظرسازی: مبانی ن موضوعی و نمایه لتحلی (.1374. )فاگمن، ر -

 جمهوری اسلامی ایران. 
 .4(، 2و  1) 17، پیام کتابخانه. . ترجمه و تلخیص حیدر مختاریهای نمایه کارآمد: ملاکها هیارزشیابی نما(. 1383) .لی، د -

 . ، سازمان چاپ و انتشاراتو ارشاد اسلامیگ . تهران: وزارت فرهنسازی مبانی نمایه(. 1381) . ر.فر، ممحمدی -

 . تهران: چاپار.، کتابداران، مؤلفان و مترجمانسازان هیسازی کتاب: راهنمایی برای ناشران، نما نمایه(. 1380. ر. )نوروزی، ع -
 

- Consortium for International Earth Science Information Network (CIESIN). (2007). Writing 

Abstracts: Guidelines for Metadata Development. [on-line]. Retrieved from 

http://www.ciesin.org/metadata/documentation/abstracts/guidelines.html    

- Lancaster. F. W. (2003). Indexing and abstracting in theory and practice (3
rd

 ed.). Illinois: 

University of Illinois.   

- Moens, M. F. (2000). Automatic indexing and abstracting of document texts. New York: Kluwer.  

- Pinto Molina, M. (1995). Documentary abstracting: Toward a methodological model. American 

Society for Information Science 46(3), 225-234.  

- Wellisch, H. H. (1995). Book and periodical indexing. American Society for Information Science, 45 

(8), 620-627.  

 

 

https://www.gisoom.com/search/book/author-424919/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%DB%8C%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%A8-%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C/
https://www.gisoom.com/search/book/author-628185/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%81%D8%B1%D8%B4%D8%AA%D9%87-%D8%B3%D9%88%D8%B1%DB%8C/
https://www.gisoom.com/search/book/nasher-7402/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D9%82%D9%85/
http://www.ciesin.org/metadata/documentation/abstracts/guidelines.html
http://www.ciesin.org/metadata/documentation/abstracts/guidelines.html
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 کاوی داده
Data mining   

 

 1تعداد واحد عملی:  1تعداد واحد نظری:  
 نداردحل تمرین: 

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 --نیاز:  پیش  مشترکنوع درس: 
 

:هدف درس

از  لالگوهای حاص جالكترونیكی و استخراهای  ها و نظامکاوی در محیطهای دادهو روش دانش در زمینه اصول،بسط و تعمیق 
 و بهبود فرایندها( کاربران)ها برای شناخت رفتار مشتریان  گیری بهینه از دادهمنظور مدیریت و بهره  ها به داده

 

 :رئوس مطالب

 تفاوت میان داده، اطلاعات و دانشو ، انواع داده، کاوی تعاریف و مفاهیم داده -

کاوی به منزله داده، ها کاوی در سازمانداده ،کاوی در مدیریت اطلاعاتداده ،های الكترونیكی نظامکاوی در فهم جایگاه داده -
 (های خام دانش از داده  جاستخرا)زیربنای اکتشاف دانش 

 شناسایی و استخراج داده از مخازن دانشی -

 کاوی  داده هایالگوریتم -

 سازی داده پاک ،تولید داده ،آماییداده -

  (Machine learning) ن ماشیاز  یادگیری -

  (Data warehousing)ها  های انبارش دادهو تكنیك ها روش -

 ((On-Line Analytical Processing (OLAP) ها داده پیوستهپردازش   -

 کاوی افزارهای داده و نرمکاوی داده هایروش -

 

 : روش ارزیابی

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 :منابع اصلی

 .هران: نیاز دانش. تایوب ترکیان ترجمه .ها ها و الگوریتم ها، روش کاوی مفاهیم، مدل داده(. 1399. )کانتارجیتس، م -
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 . تهران: پادینا. بدر سیاوش صابری. ترجمه کاوی آنالیز اکتشافی و داده(. 1397، ب. )دشپاندهو  و.، کوتو،  -
 .دانشگاه خواجه نصیرالدین طوسی: . تهرانافزار کاوی با نرمداده. (1390. )و ملك محمدی، س.، علیزاده، س -

 صنعت. . تهران: دانشگاه علم ودانش فکاوی و کشداده. (1390. )تیمورپور، ب.، و علیزاده، س .،غضنفری، م -
 

- Han, J., & Kamber, M. (2006).  Data mining: Concepts and techniques (2
nd

 ed.). Massachusetts: 

Morgan Kaufmann.  

- Tan, P., Steinbach. M., & Kumar, V. (2006). Introduction to data mining. Boston: Addison Wesley.  

- Jürgenand.Data mining. Boston: De Gruyter .(2020).U,Lämmel.J,.C 

 

 :منابع فرعی

. بابل: علوم یاجتماع یها شبكه لیبه همراه تحل تونیبا پا یکاو داده(. 1399، م. ).یكانیپ یفاتحو  و.، ،یادگاری ب.، ،مورپورتی -
  رایانه.

 یی.تهران: دانشگاه علامه طباطبا. Rافزار  با نرم یکاو داده(. 1399) م. ی،ماهوتچو  ش.، خودکامه،و.،  ،تبار یرضائ -
 .)ص(اءیخاتم الانب ییدانشگاه پدافند هوا. تهران: تالیجید یها در کتابخانه یکاو داده(. 1400مسعود، م. )و ، م.، شفیعی -
سازمان  ،یاراک: جهاد دانشگاه. میعظ یها داده لیو تحل یکاو بر داده یا مقدمه(. 1399ی، ح. )نوذرو  ا.، ،ینجف م.،، فلاح -

 .یانتشارات، واحد استان مرکز
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 در وب )پیشرفته( تولید محتوا
Content Production in Web (Development) 

  1تعداد واحد عملی:   1 تعداد واحد نظری:
 نداردحل تمرین: 

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 --نیاز: پیش مشترکنوع درس: 
 

 : هدف درس

 های لازم در تولید محتوای مورد نیاز  ها و فرایندهای تولید محتوا در وب و کسب مهارت شیوهبر تسلط 
 

 : رئوس مطالب

 چیستی، اهمیت و استراتژی تولید محتوا -

 ای( انواع محتوا )متنی، صوتی، تصویری، چندرسانه -

 های محتوا در محیط وب انواع فرمت -

 های اجتماعی تولید محتوا و رسانه -

 تولید محتوا )سناریونویسی، تدوین و مونتاژ و ....(فرایندهای  -

 ابزارهای تولید محتوا -

 سازی )سئو( تولید محتوا و بهینه -

 گذاری( گذاری، نشانه تولید محتوا و استانداردهای سازماندهی )فراداده، برچسب -

 ارزیابی محتوا -

 

 :روش ارزشیابی

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 :منابع اصلی

 . قم: اقلیم مهر.های اندرویدی تولید محتوای الكترونیكی با گوشی(. 1399سنگ، ز.، و پیرحسینلو، ع. ) ، م.، آببیات -

 . تهران: شهریاری.(Auto Playافزار اتوپلی ) ساخت تولید محتوا با کمك نرم (.1399، ز. )رضایی -

 تبریز: انتشارات آلتین. (.3افزار تولید محتوا در دنیا )استوری لاین  نرمترین  آموزش محبوب(. 1398، ب. )شكوری -
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 تهران: نقش آفرینان طنین بابكان.. Camtasiaتولید محتوا با (. 1397، ا.، طاهری، پ.، طاهری، ا.، و بداقی، ز. )طاهری -

 . تهران: ناقوس.تولید محتوای الكترونیكی پیشرفته(. 1395، ح. )عباسی -

 های عمومی کشور، موسسه انتشارات کتاب شهر. نهاد کتابخانه تهرانهای تولید محتوا.  اهداف و سیاست(. 1392، م. )واعظی -
 

- Halvorson, K., & Rach, M. (2012) Content strategy for the web (2
nd

 ed.). Indianapolis: New Riders. 

- Hilliard, R. L. (2011). Writing for television, radio, and new media (10
th

 ed.). California: Wadsworth 

Cengage Learning. 

 

 :منابع فرعی

زاده. تهران: دانشكده صدا و سیما جمهوری اسلامی  علی رجب های تلویزیونی. ترجمه راهنمای تولید برنامه(. 1384، م. )زتل -
 ایران. 

. تهران: تولید محتوای الكترونیك )مبانی و استانداردها((. 1396پور، پ. ) پور، ز.، کشاورزی، م.، و شریفی ، ع.، شریفیکشاورزی -
 میعاد اندیشه.

 .. سمنان: حبله رودافزار آموزشی( مبانی نظری و عملی تولید محتوای الكترونیكی )نرم(. 1396، م. )مخبریان -
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 مبانی مدیریت اطلاعات
Information Management Fundamentals 

 -تعداد واحد عملی:  تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 --نیاز: پیش تخصصینوع درس: 
 

 : درس هدف

           لو عم ظردر عرصه ن مدیریت اطلاعاتتبیین مفاهیم بنیادی 

       
 :رئوس مطالب

 مدیریت اطلاعات لمسائو عاد با -

 مدیریت اطلاعات ارکانو  ها انیبن -

 شناسی و سایر علوم  علم اطلاعات و دانشبا  مدیریت اطلاعاتارتباط  -

 مدیریت اطلاعات پوششگستره و  -

 سازمانی مدیریت اطلاعات -

 در جهان و در ایران  مدیریت اطلاعاتسیر تحول  -

 مدیریت اطلاعات امروزیکارکردهای  -

 اطلاعات شخصیمدیریت  -

 

 : روش ارزشیابی

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 :منابع اصلی

 های عمومی کشور.. تهران: چاپار؛ نهاد کتابخانهفلسفه اطلاعات(. 1388. )خندان، م -

 .فرهنگ و ارشاد اسلامی. تهران: مدیریت اطلاعات(. 1368. )مهدوی ، م -

 . تهران: کتابدار.شناسی: درآمدی بر چیستی، چرایی، گستره و کارکردها علم اطلاعات و دانش(. 1400فتاحی، ر. ) -
 محمد خندان و مهدی مهامی. تهران: کتابدار.  ترجمه  .شناخت اطلاعات .(1383. )میدوز، ج -



 
 
 

 
   27 

 

 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

پهلو. مشهد: دانشگاه فردوسی  جحسین فرعبدال ل. ترجمهو عمظر در ن یرسان علم اطلاع(. 1380. )ویكری، ا .، وویكری، ب -
 مشهد. 

 . تهران: کتابدار.مدیریت اطلاعات شخصی با ذخیره ابری(. 1397. )آموزگار ، س و ،.زاده ، م صراف -

- Hinton, M. (2006). Introducing Information Management. Taylor & Francis 

 
 

 :ابع فرعیمن

 .دانشگاه جامع امام حسین )ع(تهران: . رسانی )مفاهیم و روشها( مدیریت اطلاعات و اطلاع (.1372. )شاهنگیان ، م -

 مهر غزال.: لاردبی .ندا گسیلی . ترجمهتئوری اطلاعات (.1387. )اش، ر -
 

 

  

https://ketab.ir/book/d268827f-e7bc-4eb1-8d13-7ff5b29d6be0
https://www.google.co.uk/search?hl=en&gbpv=1&dq=information+management&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22Taylor+%26+Francis%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwig6KKckvX4AhWOuKQKHf9qAuAQmxMoAHoECCEQAg
https://ketab.ir/book/b93b7d6b-c9d6-4554-ad34-fd00ec72ab28
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 علم داده
Data Science 

 --تعداد واحد عملی:  2تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد  

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 --نیاز: پیش نوع درس: تخصصی 
 

 : هدف درس

 آنی ابزارهای اساسی و کاربردهای ریکارگ بهداده و  بررسی تحلیلی و تعمیق مفاهیم علم داده و کلان
 

 :رئوس مطالب

 علم داده منشأتاریخچه و مفاهیم،  -
 رابطه علم داده با سایر علوم، ابزارها وکاربردهای آن -
 های مورد نیاز متخصصان علم دادهمهارت -
 های تحلیل دادههای گردآوری، پردازش و روشها، استخراج معنا، روش شناخت داده و دیتاست -

 های یادگیری ماشینالگوریتم -
 های اجتماعینمودارهای شبكهاستخراج  -
 گر و علم دادههای توصیهنظام -
 ی و نمایش دادهمصورساز -
 و مسائل اخلاقی علم داده -
 

 :وش ارزیابیر

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 :اصلی منابع
- Asamoah, D., Doran, D., & Schiller, S. (2015). Teaching the foundations of data science: An 

interdisciplinary approach. arXiv preprint arXiv:1512.04456.  

- Saltz, J. S., & Stanton, J. M. (2017). An introduction to data science. Thousand Oaks: Sage 

Publications.  
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- Van Der Aalst, W. (2016). Data science in action. In Process mining (pp. 3-23). Berlin, Heidelberg: 

Springer.  

 

 :منابع فرعی
 

- Han, J., Pei, J., & Kamber, M. (2011). Data mining: Concepts and techniques. Amsterdam: Elsevier. 

- Hastie, T, Tibshirani, R., & Friedman, J. (2009). The elements of statistical learning: data mining, 

inference, and prediction. Berlin: Springer Science & Business Media.   

- Kelleher, J. D., & Tierney, B. (2018). Data Science. Cambridge, MA: MIT Press.   

- Murphy, K. P. (2012). Machine learning: A probabilistic perspective. MA: MIT press.  

- Nongxa, L. G. (2017). Mathematical and statistical foundations and challenges of (big) data 

sciences. South African Journal of Science, 113(3-4), 1-4.  

- Provost, F., & Fawcett, T. (2013). Data science for business: What you need to know about data 

mining and data-analytic thinking. Boston, MA: O'Reilly Media.  

- Saltz, J. S., & Stanton, J. M. (2017). An introduction to data science. Thousand Oaks, CA: Sage 
- Shah, C. (2020). A hands-on introduction to data science. Cambridge: Cambridge University Press. 

- Zaki, M. J., & Meira, W. (2014). Data mining and analysis: Fundamental concepts and algorithms. 

Cambridge: Cambridge University.  
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 بازاریابی اطلاعات
Information Marketing 

 1تعداد واحد عملی:  1 تعداد واحد نظری:
 حل تمرین: ندارد

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 --نیاز: پیش نوع درس: تخصصی 
 

 : هدف درس

روابط درست کالاهای اطلاعاتی، و برقراری  یگذار متی، قیاطلاعات های ارائه دهنده خدمات و در سازمان اصول بازاریابی شناسایی
 یها و ارزیابی طرحسازی  کتابداران برای طراحی، پیادهمتخصصان اطلاعاتی و سازی  ، و نیز آمادهبا مشتری در مراکز اطلاعاتی

ها و  منظور بهبود خدمات مشتریان کتابخانه ریزی اثربخش به وتحلیل بازارهای اطلاعاتی، تحقیق و برنامه بازاریابی بر اساس تجزیه
 مراکز اطلاعاتی

 

 :مطالب رئوس

 خدمات یندهایفرا شناختو  خدماتتعریف   -

 انیمشتر دگاهیاز د خدمات ی،و اطلاعات یهای خدمات با سازمان یمشتر تماس -

 تیفیو ک یور بهره، بازار  ختهیبازار؛ آم یبند ؛ قسمتبازارمدیریت  -

 و بهبود خدمات  اتیشكا ادارهی، ساختن مشتر یو وفادار یروابط با مشتر اداره -

 یابیبازار یها ها و مدل روش -

 تیخدمات اطلاعا یو طراح یابی گاهیجا -

 در آن گذاری قیمت یراهبردهاو اطلاعات  بازار -

 رسانی، و جنبی( و محصولات کتابخانه  ، اطلاعیا ، مشاورهی)آموزشی، پژوهش یا کتابخانه خدمات -

 رسانی ها و مرکز اطلاع در کتابخانه بازاریابیی، و محصولات اطلاعات یفرهنگ ،یخدمات یکالاها یابیبازار -
 

 

 :ارزیابی وشر

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 :اصلی منابع

 . ترجمه رضا مجیدزاده و محمد احمدی. تهران: مهدی رضایی.بازاریابی خدمات عصر اطلاعات(. 1391اشتروس، ک. ) -
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تهران: سازمان مطالعه و تدوین نمین. زادهابوالفضل تاج اصول بازاریابی و خدمات. ترجمه(. 1394اورن، ر. و.، و لاولاک، ک. ) -
 ها)سمت(. کتب علوم انسانی دانشگاه

 . ترجمه علی پارساییان. تهران: ادبستان.اصول بازاریابی(. 1389کاتلر، ف.، و آرامسترانگ، گ. ) -

 . ترجمه مریم اسدی. تهران: چاپار.بازاریابی اطلاعات(. 1388راولی، ج. ) -
 

- Gupta, D. K., & et al. (2006). Marketing library and information services: International 

perspectives. München: K·G·Saur. 

- Kennedy, M. R., & LaGuardia, C. (2017). Marketing your library's electronic resources. Chicago :

American Library Association. 

- Polger, M. A. (2019). Library marketing basics. Washington: Rowman & Littlefield. 

 

 :منابع فرعی

 . تهران: چاپار.ها و مراکز اطلاع رسانیبازاریابی در کتابخانه(. 1388جهرمی، ر. )بصیریان -
 یها در کتابخانه یا کالاها و خدمات کتابخانه یابی(. مطالعه ابعاد بازار1398) .ز ،یعروج م.، وزاده،  ی، پشوتن.م ،یسهراب چشمه -

 .53-68(، 1)9 .نینو یابیبازار قاتیتحقاصفهان.  یدانشگاه
 .تهران: لیماهای عمومی. در کتابخانه سنجی بازاریابی اطلاعات در کتابخانهامكان(. 1398محمدی، م. )شاه -
 فروزنده. تهران: اتروپاپ. . ترجمه بهمنمدیریت بازاریابی: تجزیه و تحلیل برنامه ریزی اجرا و کنترل(. 1382کاتلر، ف. ) -

 علیجانی و فاطمه ذاکری فرد. تهران: چاپار.. ترجمه علیرضا سعادتابرداده برای مدیریت و بازاریابی اطلاعات(. 1386هینز، د. ) -
 

- Anderson, C. (2020). Library marketing and communications: Strategies to increase relevance and 

results. Chicago :American Library Association.  

- Barber, P., & Wallace, L. (2010). Building a buzz: Libraries & word- of- mouth marketing. Chicago: 

ALA Publishing. 

- Pashootanizadeh, M., & Rafie, Z. (2019). Social media marketing: Determining and comparing view 

of public library directors and users. Public Library Quarterly, 39 (1), 1-17. 

- Jain, A. K., Jambhekar, A., Rao, T. P. R., & Rao, S. S. (eds.) (2000). Marketing information 

products and services: A primer for librarians and information professionals. Ottawa: IDRC.  

- Kiani, E., Pashootanizadeh, M., & Ansari, A. (2018). Analyzing the influence of marketing 

intelligence and risk-taking of the librarians of kids/teens libraries on competitive advantage and 

user loyalty. Public Library Quarterly, 37(4), 441-460. 
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 یت دانش سازمانیمدیر
           Organizational Knowledge Management 

 

 1تعداد واحد عملی:   تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 --نیاز: پیش تخصصینوع درس: 
 

 : هدف درس

 ای(ای و غیر کتابخانه)کتابخانهکشف دانش پایه لازم برای ایفای نقش مؤثر در مدیریت دانش سازمانی 
 

 : رئوس مطالب

 های مدیریت دانشها، راهبردها و زیرساختمفاهیم، مدل -
 مراحل بلوغ و ترسیم نقشه دانش سازمانی -

 محور دانشساختار سازمانی  -

 مرکز مدیریت دانش در سازمان -
 های مدیر ارشد دانشویژگی -

 ممیزی دانش سازمانی دانش سازمانی؛منابع دانش در سازمان؛ استخراج دانش؛ مخازن  -

 هاشناسیها و هستیکدگذاری و سازماندهی دانش؛ تاکسونومی هایشیوه -

 اشاعه و توزیع دانش هایشیوه -
 

 : روش ارزشیابی

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 :منابع اصلی

 . تهران: مدیر امروز.مدیریت دانش در سازمان(. 1390ابطحی، ح.، و صلواتی، ع. ) -
. تهران: محور دانشمدیریت دانش سازمانی: راهبردها، فرایندها و ساختارهای سازمان (. 1397بامدادصوفی، ج.، و طاهری، پ. ) -

 سیمای دانش.
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 . تهران: نظری.هامدیریت دانش در سازمان(. 1394بهمنی، م. ح. ) -
 . تهران: کتابدار.گیریجش و اندازهدانش: سن(. 1386زاده، م. )حسن -
 . تهران: کتابدار.هایی از مهندسی دانشمدیریت دانش: آموزه(. 1388لیبوویتز، ج. ) -

 

- Bartlett, J.A., & Acadia, S. (2019). Libraries that learn: Keys to managing organizational 

knowledge. US: American Library Association. 

- Forrestal, V. (2015). Knowledge management for libraries. Lanham: Rowman & Littlefield. 

- Hislop, D., Bosua, R., & Helms, R. (2018). Knowledge management in organization. Oxford: 

Oxford University. 

 

 :منابع فرعی
 . تهران: جهاد دانشگاهی.عملمدیریت دانش: اشتراک دانش در (. 1394اخوان، پ. ) -
 . مشهد: جهان فردا.اصول مدیریت دانش(. 1386برگرون، ب. ) -
 . تهران: دانشگاه عالی دفاع ملی.مدیریت راهبردی دانش(. 1390زاده، م. )حسن -
 . تهران: کتابدار.هامدیریت دانش: مفاهیم و زیرساخت(. 1386زاده، م. )حسن -
 . تهران: موسسه فرهنگی هنری پردازش هوشمند علائم. رهای مدیریت دانشابزا(. 1389رضازاده مهری، م. ح. ) -

 

- Alavi, M., & Leldner, E. D. (2002). Knowledge management and knowledge systems. In B. Stuart 

(ed.), Knowledge management systems: Theory and practice. New York: Thomsen Learning  

- Davenport, T.H., & Prusak, L. (2000). Working knowledge: How organizations manage what they 

know. Boston, M.A.: Harvard Business School.  

- Frank, U. (2002). A multilayer architecture for knowledge management systems. In Barnes, S. (ed.). 

Knowledge management systems: Theory and practice. New York: Thomsen Learning. 

- Jones, K. (2006). Knowledge management as a foundation for decision support systems. Computer 

Information Systems. 

- Liebowitz, J. (2009). Knowledge retention: Strategies and solutions. CRC Press, L. 

- Nonaka., & Takeucht, H. (1995). The knowledge-creating company. Oxford: Oxford University.  
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 معماری پایگاه اطلاعاتی
Database Architecture 

 

 1تعداد واحد عملی:       1تعداد واحد نظری: 
 حل تمرین: ندارد

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 بازیابی اطلاعات ذخیره ونیاز:  پیش نوع درس: تخصصی
 

 : هدف درس

های  های طراحی پایگاه های اطلاعاتی و روش ساختار و معماری پایگاهل در زمینه درک و تحلی یی و عملظردانش ن توسعه
 اطلاعاتی

 

 : رئوس مطالب

 های اطلاعاتی فرایند طراحی انواع پایگاه ی وبند معماری پایگاه داده؛ دسته و مفاهیم اولیه سیستم -

 ها، یكپارچگی در پایگاه  ساختار پایگاه لتحلی، مدیریت پایگاه داده سیستم -

 (ها ها یا اشیاء و مشخصه موجودیت)اشیای اطلاعاتی برای ذخیره و سازماندهی در پایگاه  شناخت -

های انتزاعی  مدل)های مفهومی برای طراحی پایگاه اطلاعاتی  ها؛ مدل سازی معنایی داده مدل، داده یساز های مدل انواع روش -

  (ای های رابطه مدل –

 رابطه و الگوی شیءگرا در معماری پایگاه -الگوی موجودیت -

 (ها انواع فایل)های جانبی  فایل ،ای های رابطه پایگاه ،هافیزیكی پایگاه داده و طراحی منطقی -

 داده                           سازی  نرمالمستندسازی و  ،سازی نمایه ،سازماندهی -

 SQLوجو   بهسازی زبان پرس وجو، ها، پایگاه و زبان پرس در طراحی جدول (…,Java,)نویسی  ای برنامه کاربرد زبانه -

  )های جستجو، بازیابی، و نمایشتانواع قابلی(محیط رابط کاربر طراحی -

 Transaction log analysis)  (داد و گرفت لهای ثبت و تحلی قابلیت، های اطلاعاتی گیری در پایگاه و گزارش مدیریت -

 

 :وش ارزیابیر

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید
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 منابع اصلی:

 تهران: جلوه.(. 4)ویرایش  مفاهیم بنیادی پایگاه داده(. 1390. )رانكوهی، م روحانی -

 الله جعفرنژاد قمی. بابل: علوم رایانه.عین های پایگاه داده. ترجمهمفاهیم سیستم(. 1394سیلبرشاتس، آ. ) -

. تهران: جهاد دانشگاهی، سازمان مفاهیم کاربردی پایگاه داده(. 1392زاده، ر.، امینی، م.، و عاربی، پ. ) فقیه، ب.، عرشی -
    انتشارات.

 

- Silberschatz, A., Korth, H. F., & Sudarshan, S. (2020). Database system concepts (7
th

 ed.). New 

York: McGraw-Hill. 

 

 :منابع فرعی

 شهی: آوند اندرازیش .SQL Server ها در داده گاهیپا(. 1392باقرنژاد، س. ) -
 .تهران: سخنوران .ها داده گاهیپا(. 1394دشمیر، ا. ) -
 تیریجامع کتابخانه و مد ستمیبا ساختار س ییآشنا کتابداران: یداده برا گاهیاپ(. 1398ی، س. )مهرآبادو  ا.، ،ینیام ا.، ،یسلمان -

 ی.پارس ریتهران: چاپار؛ اساط. هداد گاهیپا
 .زاده فیتهران: شر. مصوبه وزارت علوم یها ها : پوشش کامل درس بر اساس سرفصل داده گاهیپا .(1399،م. )زاده فیشر -
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حلیل اطلاعات و دانشت  

Information and Knowledge analysis 
 1 تعداد واحد عملی: 1 تعداد واحد نظری:

 ندارد حل تمرین:

 حل تمرین:توجیه در صورت نیاز به 

 کاویدادهنیاز:  پیش اختیاری نوع درس:
 

 : هدف درس

 ی مناسب ریگ میتصمی و زیر برنامهبه منظور  ها سازماندر  اطلاعات و دانش به صورت چاپی و الكترونیكیتحلیل  و شناسایی
 

  :رئوس مطالب

 اطلاعات و دانشاستخراج منابع  و شناسی مفهوم -

 و دانش اطلاعات قواعد تحلیل ،تحلیل ساختارمند، یآور جمع و فنون ها روش -

 اطلاعات و دانش با مدیران سازمان لگریتحلارتباط  -

 ی اطلاعاتی و دانشی سازمانها یازمندینشناخت  -

 اطلاعات و دانش لگریتحلی ها یژگیوتوانایی، تخصص و  -

 علمی، فنی، سیاسی، حقوقی، فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی و غیره دانشاطلاعات و تحلیل  -

 اطلاعات و دانشو فنون تحلیل  ها روش -

 در سازمان آینده یرخدادها ینیب شیفرایند پ -

 مند نظامی ها لیتحلکشف اطلاعات و دانش بر مبنای  -

 ی تحلیل اطلاعاتها سامانهابزارها و  -

 

  :روش ارزشیابی

 پروژه آزمون نهایی ترممیان  ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 : اصلی منابع
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

الناز  و سعید فلاح نیاسر محمد. ترجمه داده صنعت داده: تحلیل کسب و کارها با استفاده از اطلاعات و مه(. 1400) .تانگ، چ -
 .فرهنگ و تمدنتهران:  .نیا صادق

 اطلاعات.. تهران: دانشكده ساختارمند یها لیتحل: اطلاعاتمقدماتی تحلیل  یها روش. (1393) .، ععلیخانی -
  .31- 17 ،(2-1) 13، پیام کتابخانه. تحلیل اطلاعات و مراکز تحلیل اطلاعات. (1382) .، عگنجی -
حسین  دانشگاه جامع امام :هرانت .زاده علی کریم. ترجمه اصول تجزیه و تحلیل اطلاعات(. 1398) .گ ،گادفریو  .،، پگلین مك -

 .)ع(
 

- Hall, W. M., & Citrenbaum, G. (2009). Intelligence analysis: How to think in complex 

environments. California: ABC-CLIO. 

- Toussaint, Y., & Capponi, N. (1997). The ILIAD project: Analysing information using informetrics 

techniques and natural language processing. Third Delos Workshop, Cross - Language.  
 

 :منابع فرعی

 .شیاند تهران: به. اطلاعات لیو تحل هیتجز (.1399. )ع ،ینكید ییکاکو -
فرهاد  و یجعفر دیحمترجمه  م؟یشیاندیب دهیچیپ یها طیاطلاعات: چگونه در مح لیتحل(. 1398، گ. )ترنباومیس و.م.، هال، -

 ی.دفاع عیصنا یقاتیو تحق یآموزشموسسه . تهران: زاده ینظر
 .تهران: دانشكده اطلاعات. تیعدم قطع طیاطلاعات در شرا لیحلت(. 1394. ر. )ع ،یتیهدا -
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 اطلاعات و دانش سازی تجاری
Commercializing information and Knowledge 

 1تعداد واحد عملی:  1 تعداد واحد نظری:
  ندارد حل تمرین:

 حل تمرین:توجیه در صورت نیاز به 

 --:نیاز پیش  اختیاری نوع درس:

 

 : هدف درس

 سازی در راستای توسعه و ارائه محصولات اطلاعاتی و دانشی به مشتریان مناسب و فرایند تجاری ها مدلم، یهامف تسلط بر

 

 :رئوس مطالب

 اطلاعات و دانش سازی تجاریتعریف و اهمیت  -
 کسب و کار طرح خلاقیت و ایده، -

 شناخت مشتریان محصولات اطلاعاتی -

 ابعاد اساسی تجاری سازی -

 اطلاعات و دانش سازی تجاریفرایند و نقشه راه  -
 اطلاعات و دانش سازی تجاریهای مدل -

  اطلاعات و دانش سازی تجاریروند و عوامل مؤثر بر  -

 سازی تجاریسیستم ارزیابی عملكرد و موفقیت در  -
 اطلاعات و دانش سازی تجاریها و موانع چالش -

 

 : روش ارزیابی

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 : اصلی منابع

 .صنعتیتهران: سازمان مدیریت . اصغر توفیق علی. ترجمه طراحی و توسعه محصول(. 1391) .ا ،اپینجر و .،ک ،اولریش -
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سازی فناوری یا چگونگی تولید ثروت از تحقیق و توسعه به همراه  تجاری(. 1386) .رو شادنام، م.  ،.عزارچ، م. بحرینی -
 . تهران: بازتاب.های بومی نمونه

مجید عمیدپور، غلامرضا . ترجمه های نوآورانه سازی فناوری تجاری(. 1390) .ت ،اوریوردان .، وت ج. ،گرگوری .،،جتوهیل -
 .تهران: سازمان مدیریت صنعتی. بهرام قربانی و صالحی

 .پارسینهتهران:  .سازی دانش  تحلیلی جامع بر تجاری (.1393مرادی، ع. ) .، بنازاده، آ.، و، قنرگسیپور مضانر -

 

- Baycan, T. )2013(. Knowledge commercialization and valorization in regional economic 

development. MA: Edward Elgar,  

- Ohmann, R.  (2003). Politics of knowledge: The commercialization of the university, the 

professions, and print culture. Middletown: Wesleyan University Press. 

- Sarna, L. (2006). Commercializing research and development: A guide to legal and business 

practice. Australia: LexisNexis Butterworths. 

 

 :منابع فرعی

    .واحد رشت ،یرشت: دانشگاه آزاد اسلام. سازی در دانشگاه تجاری(. 1396، ب. )عباسی -
 

- Dubicki, E. I. (Ed.). (2013). Marketing and promoting electronic resources: Creating the e-buzz!. 

London: Routledge. 

- Rafinejad, D. (2007). Innovation, product development and commercialization: Case studies and 

key practices for market leadership. Florida: J. Ross Publishing. 
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 کتابخانه و جامعه اطلاعاتی
Library and Information Society 

 

 -تعداد واحد عملی:  تعداد واحد نظری: 
 تمرین: ندارد حل

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 ---نیاز: پیش نوع درس: اختیاری
 

 : هدف درس

 رسانی در جامعه اطلاعاتیها و مراکز اطلاعتفهیم نقش و جایگاه کتابخانه

 

 : رئوس مطالب

 جامعه اطلاعاتی تعاریف -
 تحول جامعه اطلاعاتی سیر -

 جامعه اطلاعاتی هایشاخص -

 جامعه اطلاعاتی بازیگران -

 ارزیابی جامعه اطلاعاتی -
 جایگاه اطلاعات در جامعه اطلاعاتی -

 اطلاعاتی سوادنقش  -

 در دستیابی افراد به اطلاعات دقیق هاکتابخانهنقش  -
 در عصر اطلاعات کارکردها و وظایف کتابداران -
 

 : روش ارزشیابی

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 ندارد :بازدید

 

 :اصلی منابع

 محسن نوکاریزی. تهران: چاپار.ترجمه  .اطلاعات و جامعه(. 1399باکلند، م. ) -
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 . تهران: چاپار؛ دبیزش.اطلاعات و جامعه(. 1391داورپناه، م. ح.، و آرمیده، م. ) -

  .تهران: ثانیه. ترجمه داود آقارفیعی .تیجامعه اطلاعا(. 1399، ح. )رابرت -
 . تهران: چاپار؛ دبیزش.علم اطلاعات و جامعه (.1386. )چشمه سهرابی، م .، وشعبانی، ا -
. یشاطن کاردان محمد و محمدزاده بایزی، رضو اصغر یدعلیس ی. ترجمهاطلاعات جامعه: ها داده کلان(. 1395. )س کلوس، -

 .چاپار ؛یپارس ریاساطتهران: 
 دیدار.. تهران: جامعه شناسی جامعه اطلاعاتی(. 1386محسنی، م. ) -
 مهدی داودی. تهران: وزارت امور خارجه. های جامعه اطلاعاتی. ترجمهنظریه(. 1390وبستر، ف. ) -

 

- Duff, A. S. (2012). A normative theory of the information society. London: Routledge. 

- Jacquart, R. (2004). Building the information society. New Mexico: Springer. 

 

 

 :فرعی منابع

 فرهیخته. مؤلفان. شیراز: مبانی جامعه اطلاعاتی(. 1394جاوید، م. ) -
 . تهران: کتابدار.ریپذ دسترسعصر اطلاعات و دولت (. 1388زاده، م.، و نویدی، ف. )حسن -
 . تهران: میراث قلم.اندازهای جهانیهای انتقادی و چشمهای بنیادی، دیدگاهاندیشه جامعه اطلاعاتی:(. 1389معتمدنژاد، ک. ) -
 . تهران: دیباگران.پیش به سوی جامعه اطلاعاتی(. 1386نور، ح.، و فتحیان، م. ) مهدی -
 . تهران: کتابدار.دنیای مجازی(. 1390زاده، ع. )زاده، م.، و صادقنژاد، ا.، حسننجفقلی -

 

- Black, A., Muddiman, D., & Plant, H. (2007). The early information society. London: Routledge. 

- Hassan, R. (2013). The information society: Cyber dreams and digital nightmares (Digital media 

and society). Cambridge: Polity. 

- Hassan, R. (2008). The information society cyber. Dreams and digital nightmares. Cambridge: 

Polity Press.  

- Haynes, G. (2016). Data center infrastructure & organization. Lake Charles, LA: Americana Press. 

- Mosco, V. (2008). Knowledge workers in the information society. Lexington, Mass: Lexington 

Books. 

 

 

 

  



 
 
 

 
   42 
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 اقتصاد اطلاعات
Economics of Information 

 --عملی:  تعداد واحد   2 واحد نظری:تعداد  
 ندارد   حل تمرین:

 حل تمرین:توجیه در صورت نیاز به 

 --: نیاز پیش اختیاری نوع درس:

 

 : هدف درس

اطلاعاتی به  های نظامدر رابطه با اطلاعات به عنوان یك کالا و نیز با  ها آناصول و مفاهیم اصلی اقتصادی و کاربردهای  شناخت
 لمنزله بستر و محم

 

 :رئوس مطالب

 اطلاعات در توسعه ملی نقش اقتصاد  -

 ،  (یگذار متیقریه تقاضا، تعادل قیمت و ظریه عرضه، نظن)اساسی اقتصاد خرد  یها هینظرقواعد اقتصادی حاکم بر اطلاعات،  -

 اقتصاد منابع اطلاعاتی، اقتصاد خدمات اطلاعاتی،  (ی پستکالای جانشین، کالای مرغوب، کالا)انواع کالاهای اطلاعاتی  -

 ،  (عرضه و تقاضا های منحنیتغییرات )تغییرات درآمد در عرضه و تقاضای اطلاعات  تأثیر -

 اطلاعاتی  های نظامو  ،سودمندی اطلاعات -هزینه آن،  هایهزینهو تولید اطلاعات و کالاهای اطلاعاتی  -

   (ها کنسرسیوم)خرید جمعی کالاهای اطلاعاتی  ،قراردادهای اقتصادی و تجاری اطلاعات، به اطلاعات های دسترسیهزینه -

 در اطلاعات  یگذار هیسرما،  (Lock-In)تجاری و اقتصادی  هایوابستگی -

 اطلاعاتی نامتقارن  های مدلو  نامتقارناطلاعات  -

 در تولید کالاهای اطلاعاتی   همكاریرقابت و  -

  ،اطلاعاتی یها شبكهاطلاعات، اینترنت و  فناوریاقتصاد  -

 

 :یابیشروش ارز

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 



 
 
 

 
   43 
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 :اصلی منابع

 

 .تهران: راه پرداخت. اقتصاد اطلاعات(. 1400، ع. )موفق ثاقب .، و ، ت ی راب ت -
س. وارد، ی.  زاده. درمحمد حسن. ترجمه انتفاعی رسانی اطلاع خدماتدر و برآورد هزینه  یگذار متیق(. 1382) .، یگنوف -

 یالملل نیباطلاعات در قرن بیست و یكم. خلاصه مذاکرات چهارمین کنفرانس   لتحوی فونگ، و ت. ان. دری )ویراستار(،
  . تهران: چاپار.ها کتابخانهدر  رسانی اطلاعخدمات 

  ای.: کتابخانه رایانه. مشهدو کبری سقاء پیرمرد دیانی نیمحمدحس. ترجمه اقتصاد اطلاعات. (1380) .ما، بکینگ -

المعارف کتابداری و  دایرهدر ع. حری )ویراستار(، حمیدرضا جمالی مهمویی. . ترجمه . اقتصاد اطلاعات(1381) .هیز، ر -
 تهران: کتابخانه ملی جمهوری اسلامی ایران. .(1ج.) رسانی اطلاع

 

- Brynjolfsson, E., & Saunders, A. (2009). Wired for innovation: How information technology is re-

shaping the economy. MA: MIT Press.  

- Liebowitz, S. (2002). Re-thinking the network economy: The true forces that drive the digital market 

place. New York: American Management Association.  

- Varian, H. (2000). Buying, sharing and renting information goods. Industrial Economics. XLVIII 

(4).  

- Varian, H., Farrell, J., & Shapiro, C. (2005). The Economics of information technology: An 

introduction. Cambridge: Cambridge University. 

 

 

 :منابع فرعی

- Böhme, R. (Ed.). (2013). The economics of information security and privacy. Berlin: Springer 

Science & Business Media. 

- Galatin, M., & Leiter, R. D. (Eds.). (1981). Economics of information (Vol. 3). London: Martinus 

Nijhoff. 

- Macho-Stadler, I., & Pérez-Castrillo, J. D. (2001). An introduction to the economics of information: 

incentives and contracts. Translated by Richard Watt. Oxford: Oxford University. 
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 مدیریت منابع اطلاعاتی
Information Resources Management (IRM) 

 1تعداد واحد عملی:  تعداد واحد نظری: 
 نداردحل تمرین: 

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 --نیاز: پیش اختیارینوع درس: 
 

:هدف درس

آوری و ارزیابی،  گزینش، فراهمهای ریهظاصول و نل از قبی (الكترونیكی و چاپی) اطلاعاتی عدانش در زمینه مدیریت مناب توسعه
ها و مفاهیم مرتبط با خرید و مدیریت اطلاعاتی الكترونیكی از طریق ائتلاف و انواع اصطلاح عمناب یگذار متیو ق لهای تشكیشیوه

 اطلاعاتی  عاین نوع مناب

 

 :رئوس مطالب

 های سازمان  ها و ماموریت چارچوب هدف ها در آوری و ارزیابی آن منظور گزینش، فراهم اطلاعات به عشناخت انواع مناب -

 ها  های آنالكترونیكی و ویژگیع با نشر الكترونیكی، مناب آشنایی -

 اطلاعاتی  عاطلاعات؛ شناخت انواع ناشران و کارگزاران مناب دکنندهیهای تول سازمان شناخت -

 اطلاعاتی در خریدها ع مناب یگذار متیق های مدل -

 عها؛ منابهای خرید در کتابخانه گیری ائتلاف شكل لو خریدهای ائتلافی؛ دلای عآن؛ اشتراک منابو مفهوم ( کنسرسیوم)ائتلاف  -
 خرید از طریق ائتلاف  لقاب اطلاعاتی

 اطلاعاتی الكترونیكی  عهای انتخاب و ارزیابی مناب و شاخص معیارها -

 اطلاعاتی ع اجرایی و اقتصادی مدیریت مناب لمسائ -

 اطلاعاتی ع المللی خرید مناب های بین ترین ائتلاف اطلاعاتی در ایران؛ مهمع د منابهای خری ائتلاف ترین مهم -

 

 : روش ارزشیابی

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 :منابع اصلی

 . تهران: کتابدار.خرید ائتلافی منابع علمی(. 1390) .م لو،دمرچی .، وم ،گبی علی -



 
 
 

 
   45 

 

 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 . تهران: مرکز اطلاعات و مدارک علمی ایران.هااشتراک منابع و همكاری بین کتابخانه(. 1380)س.  علیدوستی، -
فراهم های نظری و کاربردی گزینش، های ادواری: جنبهمدیریت نشریه(. 1384، ش. )ارسطوپور.، و ی منصوریان،.، ر فتاحی، -

 (. تهران: دبیزش.2یش )ویرا دهی و ارائه خدمات ادواری ها آوری، سازمان
. تهران: ها( و نقش آن در مدیریت سازمانIRMآشنایی با مبانی و اصول مدیریت منابع اطلاعاتی )(. 1384فرشید نژاد، م. ر. ) -

 آدینه.
علیرضا اسفندیاری مقدم. مشهد:  و ساز(. ترجمه محمد زرهسازی منابع الكترونیكی )راهنمای عملیمجموعه(. 1383لی، ا. ) -

 ای. خانه رایانهکتاب
 .(سمت)ها . تهران: سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاهیا های همكاری بین کتابخانه نظام(. 1379. )نشاط، ن -

  
- Information Resources Management Association. (2010). Information resources management: 

Concepts, methodologies, tools, and applications. New York: IGI Global  

 

 :منابع فرعی

 تهران: مرکز اطلاعات و مدارک علمی ایران. .حسین مختاری معمارترجمه  .اشتراک منابع(. 1377) .چ. ، فلسیوئ -
اسدالله آزاد. مشهد: آستان قدس  ای. ترجمهکتابخانهسازی: پیدایش، گزینش و گسترش مواد مجموعه( 1376گاردنر، ر. ) -

 های اسلامی.رضوی، بنیاد پژوهش
 تهران: کتابدار.  (.2ویرایش ) سازی و خدمات تحویل مدرک مجموعه (.1382. )محسنی، ح  -

تهران:  هاشمی. لضابوالف , عباس گیلوری، سعید غفاری . ترجمههای ادواری ای بر پیایندها و نشریهمقدمه. (1388. )میلارد، ا -
 دبیزش. 

 

- Hall, M. (2008). Library consortia: a brief overview. Topics in Scholarly Communications. Issue 1. 

[Online]. Retrieved from http://ojs.library.ubc.ca/index.php/libr559/article/download/153/189   

- Information Resources Management Association (2010). Information resources management: 

concepts, methodologies, tools and applications. USA: IGI Global. 

- Khosrow-Pour, D. B. A. (Ed.). (2007). Innovative technologies for information resources 

management (Vol. 3). USA: IGI Global. 

- Patra, N. K. (Ed.). (2013). Progressive trends in electronic resource management in libraries. USA: 

IGI Global. 

 

  

 

  

https://catalog.loc.gov/vwebv/search?searchArg=Information%20Resources%20Management%20Association.&searchCode=NAME%2B&searchType=1&recCount=25
http://ojs.library.ubc.ca/index.php/libr559/article/download/153/189
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 مدیریت اسناد
Documents Management 

 1تعداد واحد عملی:    1 نظری: تعداد واحد
 داردن حل تمرین:

 حل تمرین:توجیه در صورت نیاز به 

 --: نیاز پیش اختیاری نوع درس:

 

 : درس هدف

دولتی و خصوصی   مؤسساتو  ها سازماندانش پایه و کاربردی در زمینه مدیریت اسناد موجود در  توسعه  
 

 :رئوس مطالب

 (رسانی اطلاعدیدگاه حقوقی، اداری، مالی، آرشیوی، کتابداری و از )فهوم سند م -

  (ییمحتوار شكلی و ماهیت، منشاء، چرخه حیات و ارزش ظاز ن)انواع سند  -

  (پیدایش و تحول، مشخصات، اصالت، چرخه مدیریت)اسناد الكترونیك  -

  (موردنیاز افزارهای نرمضرورت و اهداف، مزایا و معایب، )اتوماسیون اداری  -

  (و معیارهای ارزشیابی، ارزشیابی کلان ها هینظرآوری،  و اصول فراهم ها روش)فراهم آوری و ارزشیابی  -

   (موردنیاز یها شگاهیآزمامرمت، ضدعفونی و  لو مراح ها روشفرسایش و نابودی اسناد، اصول،   لعل) حفظ و نگهداری -

   (نویسی چكیدهو  سازی نمایه، فیم و توصیظتن)اسناد  سازماندهی -

  (و شرایط دسترسی و اشاعه عو استراتژی جستجو، خدمات مرج ها شیوهو بازیابگرها،  ها فهرست)بازیابی و استفاده  -

 

 :یابیشوش ارزر

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 :اصلی منابع

 .سازمان اسناد ملی ایرانران: . تهرمهاج رضا . ترجمهنگهداری اسناد(. 1380) .، وپدرس -
، حوزه پژوهشی نوین برای پاسخگویی به (ERM)الكترونیكی  یها نهیشیپمدیریت  (1388) .ه ملكی،دودمانی و ،.زوارقی، ر -

  .87-106 (،2) 19 ،گنجینه اسناد نیازهای عصر اطلاعات.
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 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

    پ.ارات و چاشموسسه انتران، تهران: دانشگاه ته .(آرشیو)مدیریت یادمانه ها  (.1384غ. ر. ) عراقی،فدایی -

سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی  تهران: .آرشیوی ای بر شناخت اسنادمقدمه( 1377) .ر .غ عراقی،فدایی -
 .(سمتها) دانشگاه

 .چاپارتهران: . افزارهای آرشیوی نرماستانداردها و  درآمدی بر مفاهیم، (.1391) .اصنافی، ا و ،.آبادی، سفشریرضائی ،.کوکبی، م -
 

 :منابع فرعی

 .4-3، 164، استانداردمكاتبات اداری بدون کاغذ.  اتوماسیون اداری: (.1384. )امامی، م -
 .38-42، 154 ،رتدبیهای اتوماسیون اداری. سیستم .(1383. )حبیبی، ل -
بر استاندارد  دیمدیریت اسناد الكترونیكی با تأک مروری بر (.1388. )ب کلی،زرین.، و م انصاری،.، س آبادی، فضایی شریر -

 .96-110 ،(1) 19، جینه اسنادنگ .15489المللی مدیریت اسناد ایزو  بین

 .81-94، (2) 18، گنجینه اسناد اسناد الكترونیكی و مدیریت آن.مطالعات آرشیوی: ( 1387. )کلی ،بزرین -

 گنجینه اسناد،های اساسی در حوزه ارزشیابی اسناد آرشیوی. ریهظ. ن(1388) .آبادی، سفرضایی شری .، ونوبری، م فشری -
19(3) ،116-107. 

 .120-151(، 1) 21، گنجینه اسنادهای مختلف. (. تعریف سند از دیدگاه1390عزیزی، غ. ر. ) -
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 مدیریت خدمات اطلاعاتی
Information Services Management (ISM) 

 1 تعداد واحد عملی: 1 تعداد واحد نظری:
 ندارد حل تمرین:

 حل تمرین:توجیه در صورت نیاز به 

 --نیاز: پیش  اختیاری نوع درس:
 

 : درس هدف

ها، فرآیندها و مسائل مرتبط با خدمات اطلاعات تخصصی دانش پایه و کاربردی در زمینه گستره مفاهیم، نظریهبسط و تعمیق 
(SIS) هاها، مراکز اطلاعاتی و سازمانکاربرمدار در کتابخانهپذیر نمودن اطلاعات  و دسترس 

 

 :مطالب رئوس

 ها ها، ساختارهای پژوهشی، آموزشی و کاری در سازمانسازمان لتحلیشناخت و  -

 جامعه کاربران، نیازهای اختصاصی و رفتارهای اطلاعاتی آنان  لشناخت و تحلی -

 آنمفهوم و انواع : هادر انواع کتابخانه خدمات تخصصی -

 خدمات اطلاعات تخصصی در ساختار و فرایندهای سازمانی  یساز كپارچهیچگونگی ، ریزی برای خدمات تخصصیبرنامه -

های تخصصی، اتخاذ رویكرد و پایگاه عمناب نیآموزش تخصصی کارکنان، گزینش و تأم)ملزومات ارائه خدمات تخصصی  -
 (تخصصی...

  و سواد اطلاعاتی کاربران آموزش، و مشاوره اطلاعاتی با کاربران لتعام -

  (خدمات یساز یدور، شخص و راه یا خدمات الكترونیكی، خدمات برون کتابخانه، )و رویكردهای ارائه خدمات تخصصیبازاریابی  -

 خدمات ارجاعی و ارتباط با سایر مراکز اطلاعاتی، علمی و پژوهشی  -

 SDI, RSS, SMS, Alerting، 2تخصصی، مفهوم کتابخانه  یها پورتال)نو در خدمات تخصصی  یها یفناورکاربرد  -

services) 
  

 : یابیشروش ارز

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید
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 :منابع اصلی

سازمان مجموعه مقالات نهمین همایش کتابداران . در تخصصی یها و کاربرد آن در کتابخانه RSS. (1386. )، عحمیدی -
ریزی کشور، معاونت امور اداری،  تهران: سازمان مدیریت و برنامه .1385فروردین  23تا  21کشور، شیراز ، یزیر مدیریت و برنامه

 مالی و منابع انسانی، مرکز مدارک علمی، موزه و انتشارات.
کتابخانه. مشهد: آستان قدس  عی از منابکاوی و پاسخ یاب: فنون پرسشعمبانی مرج (.1370. )زاده، عو معرف . ح.، ، مدیانی -

 .رضوی
مجموعه مقالات در  .رسانی تخصصی ای در مراکز اطلاعکتابخانه ریزی و مدیریت توسعه خدمات برون برنامه (.1383) ر. ،فتاحی -

مدیریت و تهران: سازمان . 1383 دی 3تا  1 ریزی کشور، اصفهان، هشتمین همایش کتابداران سازمان مدیریت و برنامه
 ریزی کشور، معاونت امور اداری، مالی و منابع انسانی، مرکز مدارک علمی، موزه و انتشارات. برنامه

 .های تخصصی ایران در کتابخانه  SDIو  CASریزی ملی برای دستیابی به مدیریت توسعه خدمات برنامه (.1386) .، حکیانی -
تهران:  .1385فروردین  23تا  21، ریزی کشور، شیراز مدیریت و برنامهمجموعه مقالات نهمین همایش کتابداران سازمان در 

 ریزی کشور، معاونت امور اداری، مالی و منابع انسانی، مرکز مدارک علمی، موزه و انتشارات. سازمان مدیریت و برنامه

 ار.. تهران: چاپها و فنونمشاوره اطلاعاتی: اصول، روش (.1388. )و ولایتی، خ. ر.، ، عنوروزی -

 

 :منابع فرعی
- Bryson, J. (2016). Managing information services: an innovative approach. London: Routledge. 

- Mason, R. M. (Ed.). (2019). Information Services: Economics, Management, and Technology. 

London: Routledge. 

- Osuigwe, N. E. (Ed.). (2019). Managing and Adapting Library Information Services for Future 

Users. USA: IGI Global. 

 

 
  



 
 
 

 
   50 

 

 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 اطلاعات مدیریت هایسیستم
  Management Information Systems (MIS) 

 

 1تعداد واحد عملی:   1تعداد واحد نظری: 
 نداردحل تمرین: 

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 ---نیاز:  پیش اختیارینوع درس: 

 

 : درس هدف

و  هاهای الكترونیكی و شناسایی الگوریتم سیستمها و کاوی در محیط های داده و روش دانش در زمینه اصول توسعه و تعمیق
 ها گیری بهینه از دادهمنظور مدیریت و بهره  های اطلاعاتی بهدر پایگاه یا الگوهای داده

 

 : مطالب رئوس

 ها یه سیستمظرو نسیستمی مفاهیم  -

 ها  های اطلاعات مدیریت در سازمان سیستمنقش راهبردی  -

 ل؛ تحلی(ها گیری در سازمان ریزی و تصمیم ارزش اطلاعات در برنامه)های اطلاعاتی در فرایند مدیریت سیستمتبیین جایگاه  -
 گیری  فرایند مدیریت و تصمیم

 های اطلاعات مدیریت دولت الكترونیك و سامانه -

ذخیره، بازیابی،  ایجاد، ارائه، پردازش، اعتباریابی،)ها؛ چرخه تولید، گردش و کاربرد اطلاعات  داده و اطلاعات در سازمان عمناب -
  (...عتوزی

ها، اجزای اصلی و زیرمجموعه)اطلاعات مدیریت  سیستمساختار یك  لتحلیو  (ارزیابی کنترل فرایندها، یاری، تصمیم)کارکردها  -
 (ها...ارتباط

 رایانه -انسان لسازی برای ایجاد سامانه اطلاعات مدیریت؛ محیط رابط در تعام لمد -

 (گیری، اجرایی، بازاریابی، مكاتبات اداری تصمیم)های اطلاعات مدیریت سیستمانواع  -

 مرتبطمباحث اخلاقی ، و ها و ابزارها ، روشها هیهای اطلاعات مدیریت: نظرسیستمارت و ارزیابی ظن -

 

 : یابیشارز روش

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
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 : نداردبازدید

 :اصلی منابع

تهران: پژوهشگاه علوم و . ساناز قربانلو و حمیدرضا خدمتگزار هترجم. های اطلاعات مدیریت سیستم(. 1399پ. )بالتزان،  -
  . چاپار؛ فناوری اطلاعات ایران

تهران: سازمان . احمد سرداری . ترجمه(ری، طرح، توسعهظمبانی ن)های اطلاعاتی مدیریت:  سیستم(. 1382) . س.وادکار، دج -
 .(سمت)ها مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاه

- Laudon, K., & Laudon, J. (2017). Essentials of management information systems. (12
th

 ed.). Upper 

Saddle River, NJ: Pearson Prentice Hall.  

 

 :منابع فرعی

 .. تهران: طراحان نشرهای اطلاعاتی مدیریت آشنایی با مبانی سیستم(. 1375. )انواری رستمی، ع -
 مرکزی(. تهرانواحد ). تهران: دانشگاه آزاد اسلامی ام اطلاعات مدیریتظن(. 1380) .کاظمی، ب -

- O’Brien, J. (1999). Management information systems – Managing information technology in the 

internetworked enterprise. Boston: Irwin McGraw-Hill.  
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 متون تخصصی انگلیسی 

Specific English Texts  

 
  2 تعداد واحد نظری:

 --تعداد واحد عملی: 
 تمرین: نداردحل 

 توجیه در صورت نیاز به حل تمرین:

 نیاز:   پیش نوع درس: اختیاری
 

  حوزه مدیریت اطلاعات : آماده ساختن دانشجو برای تلخیص، درک و ترجمه متون تخصصی انگلیسیهدف درس

 

 : رئوس مطالب

 حوزه مدیریت اطلاعات درک مفاهیم متون پیشرفته تخصصیخواندن و  -
 سازی برای آنها و معادلحوزه مدیریت اطلاعات گسترش واژگان تخصصی  -

 حوزه مدیریت اطلاعات ترجمه متون تخصصی انگلیسی به فارسی و ترجمه متون تخصصی فارسی به انگلیسی -

 نویسی آنها به انگلیسی  و خلاصه حوزه مدیریت اطلاعات درک متون انگلیسی -

  مباحث حوزه مدیریت اطلاعاتتمرکز بر  -

 

 :روش ارزشیابی

 پروژه آزمون نهایی میان ترم ارزشیابی مستمر
    

 

 : نداردبازدید

 : منابع اصلی
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 حوزهای از مقالات مندرج در مجلات انگلیسی زبان تخصصی  شود مدرسان محترم، مجموعه با توجه به اهداف درس، پیشنهاد می

های معتبر تخصصی رشته )به زبان انگلیسی( همانند وبگاه کتابخانه کنگره،  مدیریت اطلاعات را به همراه متونی منتخب از وبگاه

 بگاه ایفلا، به فراخور برای این درس انتخاب و در اختیار دانشجویان قرار دهند.ووبگاه کتابخانه بریتانیا و 

- Rubin, R. E. (2017). Foundations of library and information science. Chicago: American Library 

Association. 
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 بازنگری علت

 
 بازار جهت آن آموختگان دانش سازی آماده و جدید مباحث طرح شناسی، دانش و اطلاعات علم حوزه در مستمر تغییرات به توجه با

 بازنگری مورد گرایش مدیریت اطلاعات شناسی دانش و اطلاعات علم رشتهارشد  کارشناسی برنامه رشته؛ روز شرایط با کار مطابق
 شرایط به توجه با دروس برخی همچنین و بازنگری نیازمند ارشد کارشناسی دوره دروس منابع و ها سرفصل از برخی. گرفت قرار

 است ذکر به لازم. شد تعریف جدیدی دروس رشته، شرایط و نیاز با متناسب نیز مواردی در. بود بازتعریف نیازمند رشته، بر حاکم
 شورای 804مصوب جلسه شماره  19/06/1391نسخه مورخه  شناسی دانش اطلاعات و علم کارشناسی ارشد دوره بازنگری آخرین
 .بود و فناوری تحقیقات علوم، وزارت آموزشی ریزی برنامه عالی

 وزارت آموزشی ریزی برنامه عالی شورای 1391 سال مصوب کارشناسی ارشد دوره درسی برنامه کنونی، بازنگری اولیه چارچوب
 شناسی دانش و اطلاعات علم گروه درسی دوره کارشناسی ارشد برنامه از بازنگری این در همچنین. است فناوری و علوم، تحقیقات

 .است شده استفاده ( نیز1399 مشهد )بازنگری سال فردوسی دانشگاه
درس )تخصصی و  نوع در تغییر بر مشتمل اصفهان دانشگاه شناسی دانش و اطلاعات ارشد علم کارشناسی دوره در تغییرات عمده

 نیازهای روز با مطابق جدید درس عنوان 5 تعریف و و منابع سرفصل تكمیل و اصلاح عنوان؛ تغییر ؛و ادغام دروس اختیاری(؛ حذف
 .است جامعه و رشته
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 جدول تطبیقی دروس مشترک -1

استاد بازنگری کننده  دروس جدید دروس قدیم
 درس

 توضیحات

 تعداد واحد نام درس تعداد  واحد نام درس

 عملی نظری عملی نظری 

آمار در کتابداری و 
 علم اطلاعات

 استنباطی آمار 1 1
 پیشرفته

گروه علم اطلاعات و  - 2
 شناسی دانش

تغییر عنوان و به روز 
 رسانی محتوا

تحقیق در روش 
علم اطلاعات و 

 شناسی دانش

روش تحقیق در علم  - 2
اطلاعات و 

 شناسی دانش

گروه علم اطلاعات و  1 1
 شناسی دانش

 به روز رسانی محتوا

ذخیره و بازیابی 
 اطلاعات

ذخیره و بازیابی  1 1
 اطلاعات

گروه علم اطلاعات و  1 1
 شناسی دانش

 به روز رسانی محتوا

گروه علم اطلاعات و  1 1 کاوی داده 1 1 کاوی داده
 شناسی دانش

 به روز رسانی محتوا

 وبمحتوا در  دیتول - - -----
 )پیشرفته(

 مرتضی محمدیدکتر  1 1
 استانی

 جدید

های بازنمایی روش
 اطلاعات

های بازنمایی روش 1 1
 اطلاعات

گروه علم اطلاعات و  1 1
 شناسی دانش

و   محتوابه روز رسانی 
 منابع
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 

  جدول تطبیقی دروس تخصصی -2

استاد بازنگری کننده  دروس جدید دروس قدیم
 درس

 توضیحات

 تعداد واحد نام درس تعداد  واحد نام درس

 عملی نظری عملی نظری 

مبانی علم 
اطلاعات و 

 شناسی دانش

مبانی مدیریت  - 2
 اطلاعات

 گروه علم اطلاعات و - 2
 شناسی دانش

تغییر در محتوای 
 درس

معماری پایگاه 
 اطلاعاتی

معماری پایگاه  1 1
 اطلاعاتی

گروه علم اطلاعات و  1 1
 شناسی دانش

 تغییر در محتوا

 - 2 بازاریابی اطلاعات
 بازاریابی اطلاعات

دکتر میترا پشوتنی زاده 1 1

 

 به روز رسانی محتوا

---   
 علم داده

 جدید دکتر علی منصوری - 2

دانش  تیریمد
 یسازمان

دانش  تیریمد - 2
 یسازمان

گروه علم اطلاعات و  1 1
 شناسی دانش

 به روز رسانی محتوا
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 شناسی روانعلوم تربیتی و  دانشکده

 شناسی گروه علم اطلاعات و دانش

 

 جدول تطبیقی دروس اختیاری -3

استاد بازنگری  دروس جدید دروس قدیم
 کننده درس

 توضیحات

 واحدتعداد  نام درس تعداد  واحد نام درس

 عملی نظری عملی نظری 

سازی  تجاری   ---
 اطلاعات و دانش

دکتر میترا پشوتنی  1 1

 زاده

 جدید

تحلیل اطلاعات و  - - ----
 دانش

دکتر مهرداد چشمه  1 1

 سهرابی

 جدید

کتابخانه و جامعه 
 اطلاعاتی

کتابخانه و جامعه  - 2
 اطلاعاتی

گروه علم اطلاعات  - 2
 شناسی دانشو 

و   به روز رسانی محتوا
 منابع

گروه علم اطلاعات  - 2 اقتصاد اطلاعات - 2 اقتصاد اطلاعات
 شناسی و دانش

و   به روز رسانی محتوا
 منابع

مدیریت منابع 
 اطلاعاتی

مدیریت منابع  1 1
 اطلاعاتی

گروه علم اطلاعات  1 1
 شناسی و دانش

و   به روز رسانی محتوا
 منابع

مدیریت اسناد 
 )سازماندهی اسناد(

گروه علم اطلاعات  1 1 مدیریت اسناد  1 1
 شناسی و دانش

 تغییر در عنوان

ها و ارزشیابی نظام
 خدمات اطلاعاتی/

خدمات اطلاعاتی  
 تخصصی

1 1 
مدیریت خدمات 

 اطلاعاتی

گروه علم اطلاعات  1 1
 شناسی و دانش

تغییر عنوان ادغام دروس، 
 روز رسانی محتوا و به

ی اطلاعات ها نظام
 مدیریت

های سیستم 1 1
 اطلاعات مدیریت

گروه علم اطلاعات  1 1
 شناسی و دانش

تغییر عنوان و به روز 
 رسانی محتوا

متون تخصصی  - - -----
 انگلیسی

گروه علم اطلاعات  - 2
 شناسی و دانش

 جدید

 


